IANTE EL MALTRATO
CUBRETE!

@ LOGROS

o Poner en conocimiento a
los servidores y funcionarios
de la Rama Judicial a los
miembros del Comité de
Convivencia Laboral.

o Sensibilizar a servidores en
el tema de comunicacion
asertiva y resolucion de
conflictos.

o Comunicacion permanente
con la direccion ejecutiva
para poner en
conocimiento el estado de
los casos.

o Audiencias presenciales vy
virtuales.

S Rama Judicial
1 Consejo Superior de la Judicatura
u Republica de Colombia

Mejoramiento de ambiente laboral en la Seccional

Bogotd Cundinamarca y Amazonas A

través de

OBJETIVO estrategias virtuales y presenciales acerca de la
comunicaciéon asertiva y resolucion de conflictos,
propendiendo por el buen clima laboral.

o Desplazamiento a los

municipios brindando

apoyo en la resolucion de
conflictos.

@ APRENDIZAIJES

o Desarrollo de
competencias blandas
para el abordaje de los
Casos segun el alcance del
Comité de Convivencia

Laboral.

o Los funcionarios y
servidores conocen el
canal de comunicaciéon
ante el CCL.

(PARA QUE?
o Para dar a conocer al CCL.

o Brindar herramientas que
permitan a los servidores vy
funcionarios resolver los
conflictos de manera
asertiva.

;COMO?

Se realiza campana en la cual
se da a conocer el comité de
convivencia laboral por medio
de correo masivo. (21 abril 2020
y 23 de abril de 2020) y asi
mismo ser suministra informacion
a través de mailing sobre la
resolucion de los conflictos.




CONOCE A NUESTRO COMITE DE

Convivencia Laboral.

CONOCE A NUESTRO COMITE
de Corwivericia Labowil.

;Qué hace el comité de Convivencia Laboral?
Es ungrupo de trabajadores que velan por el desarrollo de las medidas preventivas
y correctivas del acoso laboral.

;Quiénes hacen parte del comité?
Lo conforman miembro por parte del empleador y servidores judiciales, condcelos:
Miembros por parte del empleador:

= vicTor .. 4 ADRIANA )| ARMANDO
—& SARMIENTO - o & SEGRERA
1 | ==
Miembros por parte de los servidores judiciales:

N = ]
RUTH HENRY HARRINSON
n BOHORQUEZ OLARTE u HERRERA

;Dénde puedes contactarlos?
A través del correo electronico:

comiteclbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
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;Qué hace el comité de Convivencia Laboral?
Es un grupo de trabajadores que velan por el desarrollo de las medidas preventivas
y correctivas del acoso laboral.

;Quiénes hacen parte del comité?
Lo conforman miembro por parte del empleador y servidores judiciales, conécelos:

MIEMBROS POR PARTE DEL EMPLEADOR:
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MIEMBROS POR PARTE DE LOS SERVIDORESJUDl(IALES-
I

RUTH HENRY MARLIS HARRISON
BOHORQUEZ OLARTE SILVA HERRERA

;Dinde puedes contactarlos?
Através del correo electrdnico:

comiteclbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

/Ante el malirato cubrete!




RES%JCIC)N ASERTIVA

ACOMPANAMIENTO DEL COMITE
3 ®
La comunicacion es una herramienta que favorece la interaccion eficaz

entre interlocutores. Al ponerla en practica, fomentamos el respeto
propio y a los demads.

. a 0NNO w Wm 2 CARACTERISTICAS DE UNA
c ¢ COMUNICACION ASERTIVA:
+;

Visitas a los lugares de trabajo y
en municipios. ' POSTURA CORPORAL:

Tener una postura abierta Analizar cuanto tiempo escuchamos y
E cuanto tiempo somos escuchados para

. o o i é i idad.
Video conferencias. emuestra interés y sincerida aumentar la receptividad y el impacto.
INTERVENCIONES:

Liamadas telefénicas o WhatsApp. |
i 1 Identificar cuanto, cémo, cudndo y donde

Observar nuestros gestos y aprender N ‘ "
2 yop intervenimos, ademas observar la calidad

TIEMPO:

a controlarlos ya que estos ayudan a 5 ¥
de nuestras intervenciones en las

@ Correo electronico.
reforzar el mensaje. "
conversaciones.

O6 Conciliaciones virtuales. : -
(aa =]
/ ONO DE P MIRADA:
.- Y Modular la voz de manera adecuada Al mirar a nyestr? mterlocutgr, estamos
2 e | nos ayuda a ser mas convincentes. mostrando interés y esta ac-mud aumenta
] la confianza y cercania al mismo.
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