AREA
PROTEGIDA

Acompanamiento y
proteccion a tu medida

Coomeva Emergencia Médica
brinda atencion médica oportuna a tus
colaboradores y visitantes en caso de
emergencias y urgencias.

Cobertura a todos los casos de emergencia y urgencias medicas
que ocurran en las sedes del Consejo de Estado, Corte
Constitucional, Corte Suprema, Consejo Superior de la
Judicatura y Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial.
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AREA PROTEGIDA

Acompaiiamiento y proteccion a tu medida

““Es mejor estar preparados para algo que no
va a suceder, a que suceda algo para lo que no
estamos preparados”

AMBULANG

Acompanamiento y proteccion a tu medida

Ofrecer una calida y excelente atencion en el momento
oportuno, con la tecnologia de ultima generacion y
personal medico profesional altamente capacitado.
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AREA PROTEGIDA

iQuiénes
somos?

Somos

Coomeva Emergencia Médica

Una compania especializada en atencion medica
domiciliaria y ambulatoria, soportada en la innovacion
tecnologica, con las mejores practicas del sector y un
equipo de trabajo: humano, profesional vy
comprometido.

D>

Coomeva Emergencia Médica




AREA PROTEGIDA

area protegida?

Area protegida

Servicios de atencion medica considerados como
urgencia o emergencia, prestados dentro de los
estandares de tiempos de respuesta definidos por la
empresa para estos casos y a las personas que se
encuentren dentro de las instalaciones de Ia
empresa que contrata, en los dias y las horas
definidas.

Con cobertura en las sedes del Consejo de Estado, Corte Constitucional, Corte Suprema,
Consejo Superior de la Judicatura y Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial, para
todos los servidores judiciales, contratistas, trabajadores en mision, judicantes, practicantes,
proveedores y usuarios de la Administracion de Justicia que visiten estas sedes de la Rama
Judicial y mientras se encuentren en ellas.
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Coomeva
Emergencia Médica
brinda atencion medica
oportuna a tus colaboradores

y visitantes en caso de
k emergencias y urgencias.



;Como solicito servicio de
area protegida?

Linea Directa Nacional Linea Directa Celular

018000 931 555 #586

Con cobertura a todos los casos de emergencia y Para todos los servidores judiciales, contratistas,
urgencias medicas que ocurran en las sedes del trabajadores en mision, judicantes, practicantes,
Consejo de Estado, Corte Constitucional, Corte Ml proveedores y usuarios de la Administracién de
Suprema, Consejo Superior de la Judicatura y Justicia que visiten estas sedes de la Rama
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial. Judicial y mientras se encuentren en ellas.

teacompafiamossiempre.co



AREA PROTEGIDA

{Qué debo de tener en cuenta
para solicitar el servicio?

P i i

Cuando requieras el servicio, ten a mano la siguiente

informacion que sera solicitada por los operadores S ..
© Situacion presentada con

la(s) personas(s):

f@ Estado de consciencia
7 (consciente o inconsciente)

Lesiones
aparentemente visibles

Otros hallazgos (dolores,
\ estado respiratorio, etc.)

o = = = e = e = e = e = e e = e = e e = = ==

' Datos de las empresas:
Nombre de la empresa y/o
_& NIT (preferiblemente).

Nombre persona de contacto
y numero telefonico.

\5—————————————————————
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AREA PROTEGIDA

{Qué debo de tener en cuenta
para solicitar el servicio?

Numero de teléfono de alguien
que esté con el paciente para
mayor orientacion.

Para una mejor y oportuna

atencion ayudanos:

|. Informando al personal de
seguridad del area protegida
para permitir el acceso del
quipo médico.

Direccion exacta donde va a
ser atendido el paciente.

2. Escuchando y ejecutando las
maniobras pre-arribo brindadas
por el operador y/o médico.

Ubicacion exacta donde se
encuentra el paciente dentro
del area protegida.
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AREA PROTEGIDA

{Como clasifico un accidente
segun su gravedad?

[riage
Método para clasificar
heridos en funcion de su

prondstico vital y establecer
prioridad en la atencion

ion, diant
tyar'etea‘s’?jce:llca)fc:?ers‘ el Prioridad | Prioridad 2 Prioridad 3
: Emergencia Urgencia Traslado
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AREA PROTEGIDA

zQ u é e s u n a . Acompafiamiento y proteccién a tu medida
emergencia?

Emergencia

Las emergencias médicas son aquellas
situaciones que requieren de atencion
inmediata ya que existe un riesgo inminente
para la vida.
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iQué cubre una
emergencia?

Fracturas expuestas, Embarazadas con dolor Inmersion o Intoxicaciones con Quemaduras
huesos largos. tipo contraccién + ahogamiento compromiso de via eléctricas o de
perdidas vaginales. aerea. gran tamano.

O © 6

- : : i i Estados psicologicos o
Amputaciones. Dificultad respiratoria Situaciones de ->tados p 8
severa + antecedentes. violencia con psiquiatricos en donde se
agresion fisica. evidencie amenaza de la

vida del paciente y familiar
(intento suicida).




AREA PROTEGIDA

zQ u é c u b re u n a . Acompaiiamiento y proteccién a tu medida
emergencia!

Paciente inconsciente. Dolor precordial con Traumatismos con Heridas con cualquier Paciente
antecedentes cardiacos sangrados activos en tipo de objeto (arma de  convulsionando, asi sea
ylo comorbilidades + zonas del cuerpo de fuego, blanca, punzante cronico.
signo de inestabilidad. gran compromiso o contundente) en
(cabeza y/o cara, zonas del cuerpo de
cuello, torax, abdomen, gran compromiso.

pelvis, fémur).
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AREA PROTEGIDA

z Q u é e s u n a . Acompafiamiento y proteccién a tu medida
urgencia?

Urgencia

Situaciones de salud que no implican riesgo
inmediato pero que si necesitan atencion
médica de manera oportuna puesto
que pueden empeorar y convertirse en una
emergencia si no se trata a tiempo.
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;{Qué cubre una e SR aing
urgencia?

Dolores abdominales Fracturas cerradas sin Diabéticos + sintomas Crisis hipertensivas + Traumatismos en
con signos y sintomas evidencia de compromiso y signos asociados. sintomas asociados y extremidades donde se
asociados. vascular o nervioso antecedes evidencie limitacion
para caminar.
Estados de migrana Colico renal Hipoglicemias. Heridas con sangrados

controlados y en zonas del
cuerpo sin gran compromiso
vascular (cara, extremidades
superiores e inferiores)




{Qué cubre una,
urgencia?

®© ©0

Embarazadas con dolor Estados psicoldgicos Disneas que no

tipo contratacion pero o psiquidtricos en mejoran con
sin perdidas vaginales. donde se evidencie manejo inicial +
que no se amenaza antecedentes.
la vida del paciente
o familiar.

AREA PROTEGIDA

Acompaiiamiento y proteccion a tu medida

Dolores crénicos Estados post- ictal.
o agudos +
antecedentes.
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z Q u é e s u n Acompaiamiento y proteccién a tu medida
traslado?

Traslado

Es aquel transporte del paciente a un
Centro Asistencial. Se realiza con base al
criterio médico en la atencion.
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AREA PROTEGIDA

z Q u é c u b re u n Acompafiamiento y proteccién a tu medida
traslado?

Bajo criterio medico Regulacién clinica ARL EPS
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AREA PROTEGIDA

z C u él es hue St ro Sl e P B, S S,
recurso humano?

o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Médico General i

Con entrenamiento especial en urgencias y

emergencias

BLS — ACLS — PHTLS
Técnico o tecndlogo en APH ylo
" Auxiliares de enfermeria
% Especializado en emergencias y urgencias médicas, con |
entrenamiento en rescate, sala de despachos. i
\ BLS — ACLS — PHTLS :

S e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e mm e Em Em e e e e e e e Em e Em Em e e e Em Em e e e e e e e e e e e e e e e = P
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l..c u él es soh Ao tupatiaencn e Fheckis
nuestros equipos?

___________________________________________________________________

Equipos biomédicos

_____________________________________

Contamos con los equipos necesarios para prestar la

i Ambulancias ‘ ,Q\ = . y . :
o me|or atencion a nuestros usuarios en caso de !
e |

Ambulancias en circulacion
nacional para prestar mayor
y mejor servicios a los
usuarios de Coomeva

' /' necesitarlos para brindar un diagndstico, prevencion,
supervision, y tratamiento oportuno.

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

e e - - - - == == ===

Emergencias Médicas. e . T -
Cumplimientos - de | Personal asistencial ‘i
normauwdad 'V|gente, Coomeva Emergencia Médica cuenta con un equipo
.medlcamentos, quipos € , f%ﬁ/’g*\ humano altamente calificado, calido, y de amplio
seinlis conocimiento técnico — cientifico en el area de la
_____________________________________ | salud, con formacién y capacitacién continua.

e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e Em Em e e e e Em e e e e e e e e e Em e e e e e e e e e e e e e e e =
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AREA PROTEGIDA

zQ u é S O n I O S Acompafiamiento y proteccién a tu medida
primeros auxilios?

--------------------

______________________________________________

I Se entienden por primeros auxilios, los
cuidados inmediatos, adecuados y

. provisionales prestados a las personas
'accidentadas o con enfermedad antes de s
atendidos en un centro asistencial.

Evitar complicaciones
derivadas de la mala
atencion

_____________________________________________

Calmar el
dolor vy
sufrimiento

___________________

L R
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zQ ue pue de suceder i I e
si no socorro a alguien?

P e e e e e e e i

Articulo 131 de la LEY 599/2000

El que omitiere, sin justa causa, auxiliar a una persona cuya vida o ,
salud se encontrare en grave peligro, incurrira en prision de treintay |
dos (32) anos a setenta y dos (72) meses.
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z Q u é e s I a Acompaiamiento y proteccién a tu medida
conducta PAS?

En Coomeva Emergencia Medica contamos con un esquema claro y sencillo
de actuacion en caso de accidente para evitar que los nervios o el
desconocimiento nos impidan actuar correctamente.

Es lo que llamamos la conducta PAS. Una conducta basada en tres actuaciones
claves: Proteger, Avisar y Socorrer.

Proteger Avisar Socorrer

el lugar del accidente a los servicios de emergencia a las victimas

D>
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AREA PROTEGIDA

z E n q u é con Si Ste Acompaliaiahto y prateccion s o reckda
proteger?

Proteger
el lugar del accidente

* Enciende las luces de emergencia.

* Ponte el chaleco reflectante.

* Coloca los triangulos de peligro, a una distancia
minima de 50 metros.

* Averigua que es lo que ha sucedido: habla con
la victima y/o con los posibles testigos del
accidente.

* Impide que se fume.
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z E n q u é con Si Ste Sl e P B, S S,
avisar?

Avisar

a los servicios de emergencia

* Llamar al teléfono unico de emergencia

#586

* Indica el lugar exacto del accidente

* Describe la situacion

* Di cuantos heridos hay y su estado
aparente

* lIdentificate y no cuelgues hasta que te lo
indiquen
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z E n q u é con Si Ste Sl e P B, S S,
socorrer?

Socorrer

a las victimas

* Evita movimientos bruscos al accidentado

 Comprueba el estado de consciencia de la
victima.

* Si no responde, comprueba si respira
normalmente

* Sino respira,inicia las maniobras de RCP:
30 compresiones toracicas + 2
insuflaciones, a un ritmo de 100
compresiones por minuto.

* En caso de hemorragia, aplica presion
directamente sobre la herida( con la ayuda de un
aposito)
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Beneficios:

Atencion de urgencias

emergencias Proteccion 24/7.
4 .

Ejecutivo de
fidelizacion
asignado.

Convenios especiales
Servicio ilimitado. @ para colaboradores

Capacitaciones
virtuales.

del area protegida.
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